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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Vendégek adatainak kezelése
Kapcsolattartds

Hatdlyos: 2025.10.25.

2011. évi CXII. torvény az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol, valamint Az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé veédelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) eldirasainak eleget
téve, ezUton tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérél:

1. Az adatkezel6

Az adatkezeld neve MATRIX CBS Kft.

Az adatkezeld cime Székhely: 6724 Szeged Pulcz u. 3-2.; addészam:
13847951-2-06, cégjegyzékszam: 06-09-010970
e-mail | info@matrixcbs.com

Az adatkezelé elérhetdségei telefon | +36 70 327-2146
honlap | dozsaapartman.hu

Adatvédelmi tisztségviseld neve (ha Balogh Moénika

van)

Adatvédelmi tisztségviseld e-mail | info@matrixcbs.com

elérhetéségei telefon | +36 70 327-2146

2. A kezelt adatok
A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Név, e-mail cim, telefonszam foglalasi idépont Az érintett A hozzajarulas
egyeztetés, online hozzajarulasa - visszavonasaig, de
idépontfoglalas, GDPR 6. cikk (1) legfeljebbaz id6pont
tajékoztatas bekezdes a) egyeztetéstdl/ foglalastol

szamitott 1 évig.
Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?
Nem
Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?
Nem

A kezelt személyes adatok forrasa:
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Az adatok tovabbitasra keriilnek:
Adatfeldolgozok % One Magyarorszag Zrt. 1519 Budapest, Pf. 543.- Internet szolgaltatas
(az adatkezelési % Microsoft Ireland Operations Ltd. Dublin, Sir John Rogerson’s Quay 70.
miiveletekhez &  G-mail levelezérendszer
kapcsolodo % Google térkép az Utvonaltervezében
technikai % Google Analytics
feladatokat
végzok)
Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténé adattovabbitas torténik:
Koz0s adatkezelés torténik:
Nem

Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A papir alapu dokumentacidkat a MATRIX CBS Kft. székhelyén,

talalhato zarhato szekrényben taroljuk.

Adatbiztonsagi Riasztérendszer; Kamerarendszer, Szamitdgépen virusirtd, Jelszoval
intézkedés védett wifi haldzat, A szamitogépen / mobilon tarolt adatok biztonsagi

mentése;Tlzfal laptopon/szamitdgépen.

3. Az Erintett jogai:

& & & &

Tajékoztatashoz valé jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése el6tt tajékozodni
a személyes adatok kezelésének modjarol.

Helyesbitéshez valé jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha
az adatkezeldnél tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak es ezt bizonyitani tudja.
Hozzaféréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezelétsl a réla tarolt személyes
adatokat.

Torléshez, elfeledtetéshez valé jog - Az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges torlését,
kivéve, ha az adatkezelés szerzédes teljesitese, jogi kotelezettség teljesitése vagy kozhatalmi
jogositvany alapjan torténik.

Hozzajarulas visszavonasa - Amennyiben az adatkezelés hozzajarulas alapjan torténik, az Erintett
barmikor visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat. A visszavonasi kérelem elfogadasa
jelentheti az adatok torlését is, de amennyiben mas jogalap is tamogatja az adatkezelést, az
adatkezelés csak az adott adatkezelési cél vonatkozasaban szlinik meg.

Korlatozashoz valé jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezel6t személyes
adatai kezelésére, az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas
idétartama alatt.

Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla
tarolt személyes adatokat.

Automatikus dontéshozatal feliilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan
adatkezelési folyamat manualis felllvizsgalatat kérni, ahol az adatkezel6 az Erintetettre
joghatassal jar6 automata dontéshozatalt alkalmazott.
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4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az
adatkezel6hoz, ugy az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul, de legfeljebb a kérelem beérkezésétél
szamitott egy honapon beliil koteles valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban
meghozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.

Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon belill tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és
élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa
Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim 1363 Budapest, Pf.9.

Email ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon  +36 (1) 391-1400

Fax +36 (1) 391-1410

Honlap http://naih.hu

6. Birdsagi jogorvoslat
A birosagi jogorvoslatra vonatkozo rendelkezéseket az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint
az adatkezel6 megsértette a szemeélyes adatok kezelésére vonatkozo elbirasokat. A pert az erintett -
valasztasa szerint - a lakdéhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszek el6tt is
megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe az
adatvédelmi hatosag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozotél
kartériteésre jogosult. Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesil a felelésség alél, ha bizonyitja,
hogy a kart eléidéz6 eseményért 6t semmilyen moédon nem terheli felelésség.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Vendégek adatainak kezelése
Szdmldzds

Hatdlyos: 2025.10.25.

2011. évi CXII. térvény az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol, valamint Az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) el6irasainak eleget

téve, ezUton tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérél:

1. Az adatkezel6

Az adatkezeld neve

MATRIX CBS Kft.

Az adatkezelé cime

Székhely: 6724 Szeged Pulcz u. 3-2.; adoészam:
13847951-2-06, cégjegyzékszam: 06-09-010970

e-mail | info@matrixcbs.com
Az adatkezeld elérhetdségei telefon | +36 70 327-2146
honlap | dozsaapartman.hu
Adatvédelmi tisztségviseld neve (ha Balogh Moénika
van)
Adatvédelmi tisztségviselé e-mail | info@matrixcbs.com
elérhetéségei telefon | +36 70 327-2146

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Név, lakcim, szamlazasi cim,
SZEP kartya adatok

Szamla kiallitasa Jogi A Szamvitelr6l sz6l6

kotelezettség 2000. évi C. toérvény
teljesitéséhez  169. § (1) alapjan: 8+1
szukséges - ev
GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c)

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Nem

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?

Nem

A kezelt személyes adatok forrasa:

Az Erintett
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249
=

=EE= Tel: +36 70/327-2146
Az adatok tovabbitasra keriilnek:
Adatfeldolgozék % Google Ireland Ltd. Dublin, Barrow Street, Gordon House;
(az adatkezelési % G-mail levelezérendszer;
miiveletekhez % Google térkép az utvonaltervezében;
kapcsolodo % Google Analytics;
technikai L Zsom és Tarsa Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 6723 Szeged, Briisszeli
feladatokat korut 3. Fsz. 1. ajto
végzik) & SZEP kartya szolgaltatok
- K&H Bank Zrt. (1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.)
- MBH Bank Nyrt. (1056 Budapest, Vaci utca 38.)
- OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador utca 16.)
Cimzettek
Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténé adattovabbitas torténik:
Kozos adatkezelés torténik:
Nem
Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések:
Adatbiztonsagi Riasztérendszer; Kamerarendszer; Szamitdgépen virusirto; Jelszoval
intézkedés védett wifi haldzat,; A szamitégépen / mobilon tarolt adatok biztonsagi

mentése; Tuzfal laptopon/szamitogépen.
3. Az Erintett jogai:

& Tajékoztatashoz valo jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozodni
a személyes adatok kezelésének maddjarol

Helyesbitéshez valé jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha
az adatkezelénél tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valédsagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezel6tSl az a réla tarolt személyes
adatokat

Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla
tarolt személyes adatokat

Automatikus déntéshozatal feliilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan
adatkezelési folyamat manudlis feliilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezelé az Erintetettre
joghatassal jaré automata dontéshozatalt alkalmazott.

& & & &

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az
adatkezel6hoz, ugy az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkdl, de legfeljebb a kérelem beérkezéséetél
szamitott egy honapon beliil koteles valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban
meghozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.
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Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon belill tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és
élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa
Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim 1363 Budapest, Pf.9.

Email ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon  +36 (1) 391-1400

Fax +36 (1) 391-1410

Honlap http://naih.hu

6. Birdsagi jogorvoslat
A birosagi jogorvoslatra vonatkozo rendelkezéseket az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint
az adatkezel6 megsértette a szemeélyes adatok kezelésére vonatkozo elbirasokat. A pert az erintett -
valasztasa szerint - a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is
megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe az
adatvédelmi hatdsag az erintett pernyertessége erdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozotol
kartériteésre jogosult. Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesil a felelésség alél, ha bizonyitja,
hogy a kart eléidéz6 eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felelsség.
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Hatdlyos: 2025.10.25.

Vendégek adatainak kezelése
Kételezd adatszolgdltatds

2011. évi CXII. térvény az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol, valamint Az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) el6irasainak eleget
téve, ezUton tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérél:

1. Az adatkezelé

Az adatkezelé neve MATRIX CBS Kft.
Az adatkezelé cime Székhely: 6724 Szeged Pulcz u. 3-2.; adoészam:
13847951-2-06, cégjegyzékszam: 06-09-010970

e-mail | info@matrixcbs.com

Az adatkezeld elérhetdségei telefon | +36 70 327-2146
honlap | dozsaapartman.hu

Adatvédelmi tisztségviseld neve (ha Balogh Moénika

van)

Adatvédelmi tisztségviselé e-mail | info@matrixcbs.com

elérhetéségei telefon | +36 70 327-2146

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Vendég vezetékneve és

keresztneve; vendég neme;
sziiletési ido; sziiletési hely;
allampolgarsag; orszag;
iranyitészam; telefonszam;
lakcim; e-mai, SZEP kartya

azonositdszama

Nem ==

Vendégek
adatainak
rogzitése a

Magyar Turisztikai
Ugynokség Zrt.
altal Gzemeltetett

Vendégem

A szallashely-
szolgaltato
nevében eljard

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b)
pontja

Egyszerisitett
Vendégnyilvantar-
to alkalmazasba

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?
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A személyes adatokat
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mUiveletet kovetd 1
évig kerul megdrzésre.
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Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?
Nem

A kezelt személyes adatok forrasa:

Az Erintett

Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Adatfeldolgozék ~ Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt. (cégjegyzékszam: 01-10-041364; székhely:
(az adatkezelési 1123 Budapest, Alkotas utca 19.; adészam: 10356113-4-41)
miiveletekhez

kapcsolodo
technikai
feladatokat
végzok)
Cimzettek

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténé adattovabbitas torténik:

Ko6zos adatkezelés torténik:

Nem ---

Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések:
Adatbiztonsagi Riasztérendszer; Kamerarendszer; Szamitdgépen virusirto; Jelszoval
intézkedés védett wifi haldzat,; A szamitégépen / mobilon tarolt adatok biztonsagi

mentése; Tuzfal laptopon/szamitégépen.

3. Az Erintett jogai:

Tajékoztatashoz valé jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése el6tt tajékozodni
a személyes adatok kezelésének madjarol

Helyesbitéshez valé jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha
az adatkezeldnél tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valdsagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezelétdl az a réla tarolt személyes
adatokat

Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla
tarolt személyes adatokat

Automatikus dontéshozatal feliilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan
adatkezelési folyamat manualis felllvizsgalatat kérni, ahol az adatkezel6 az Erintetettre
joghatassal jaré automata dontéshozatalt alkalmazott.

s & & & &
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4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az
adatkezel6hoz, ugy az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul, de legfeljebb a kérelem beérkezésétél
szamitott egy honapon beliil koteles valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban
meghozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.

Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon belill tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és
élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa
Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim 1363 Budapest, Pf.9.

Email ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon  +36 (1) 391-1400

Fax +36 (1) 391-1410

Honlap http://naih.hu

6. Birdsagi jogorvoslat
A birosagi jogorvoslatra vonatkozo rendelkezéseket az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint
az adatkezel6 megsértette a szemeélyes adatok kezelésére vonatkozo elbirasokat. A pert az erintett -
valasztasa szerint - a lakdéhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszek el6tt is
megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe az
adatvédelmi hatosag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozotél
kartériteésre jogosult. Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesil a felelésség alél, ha bizonyitja,
hogy a kart eléidéz6 eseményért 6t semmilyen moédon nem terheli felelésség.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hatdlyos: 2025.10.25.

2011. évi CXII. térvény az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol, valamint Az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) el6irasainak eleget

Vendégek adatainak kezelése
Fotdk készitése

téve, ezUton tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérél:

1. Az adatkezel6

Az adatkezelé neve MATRIX CBS Kft.
Az adatkezeld cime Székhely: 6724 Szeged Pulcz u. 3-2.; addészam:
13847951-2-06, cégjegyzékszam: 06-09-010970

e-mail | info@matrixcbs.com

Az adatkezeld elérhetfségei telefon | +36 70 327-2146
honlap | dozsaapartman.hu

Adatvédelmi tisztsegviseld neve (ha Balogh Mdnika

van)

Adatvédelmi tisztségviselé e-mail | info@matrixcbs.com

elérhetdségei telefon | +36 70 327-2146

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyi Vendégek adatainak
igazolvany vagy rogzitése a Magyar
utlevél Turisztikai Ugynokséq Zrt.

altal Gzemeltetett

Vendégem Egyszer(sitett

Vendégnyilvantarto
alkalmazasba a személyi
igazolvany vagy utlevél
befényképezésével

A szallashely- A személyes adatokat az
szolgaltatd elsé belépéstél kezdédben:
neveben eljard a szallashely-szolgaltato
személy esetén a neveben eljaré személy
GDPR 6. cikk (1)  esetében a
bekezdes b) szallashelyszolgalta-tasi
pontja tevékenység befejezéseig; a
szallashelyhez tartozé
tovabbi felhasznalok esetén
a felhasznaldra vonatkozo
torlési miveletet kovetd 1
évig keril megdrzésre.

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Nem

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?

Nem ==
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A kezelt személyes adatok forrasa:

Az Erintett személyi igazolvanya vagy Utlevele

Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Adatfeldolgozok % Microsoft Ireland Operations Ltd. Dublin, Sir John Rogerson’s Quay 70.
(az adatkezelési % One Microsoft Place, South County Business Park, Carmanhall And
miiveletekhez Leopardstown, Dublin, D18 P521, lrorszag
kapcsolodé % Microsoft Corporation, 15010 NE 36th Street.
technikai % Microsoft CampusBuilding 92., Redmond, WA 98052.
feladatokat & MS Office365 licenchez tartozé szoftverek mikodtetése
végzok) % Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt. (cégjegyzékszam: 01-10-041364;
székhely: 1123 Budapest, Alkotas utca 19.; adészam: 10356113-4-41)
Cimzettek
Harmadik (EU-n kivili) orszagba torténé adattovabbitas torténik:
Ko0z0s adatkezelés torténik:
Nem ---
Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések:
Adatbiztonsagi Riasztérendszer; Kamerarendszer; Szamitogépen virusirto; Jelszdval
intézkedés védett wifi haldzat,; A szamitégépen / mobilon tarolt adatok biztonsagi

mentése; Tuzfal laptopon/szamitégépen.
3. Az Erintett jogai:

Tajékoztatashoz valé jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése el6tt tajékozodni
a személyes adatok kezelésének madjarol

Helyesbitéshez valé jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha
az adatkezel6nél tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezel6tSl az a réla tarolt személyes
adatokat

Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla
tarolt személyes adatokat

Automatikus dontéshozatal feliilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan
adatkezelési folyamat manudlis feliilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezelé az Erintetettre
joghatassal jaré automata dontéshozatalt alkalmazott.

s & & & &

4. Erintetti jogok gyakorlasa
Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az
adatkezel6hoz, Ugy az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkdil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétél
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szamitott egy honapon beliil koteles valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban
meghozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.

Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon belill tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és
élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa
Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim 1363 Budapest, Pf.9.

Email ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon  +36 (1) 391-1400

Fax +36 (1) 391-1410

Honlap http://naih.hu

6. Birdsagi jogorvoslat
A birosagi jogorvoslatra vonatkozo rendelkezéseket az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint
az adatkezel6 megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozo elbirasokat. A pert az erintett -
valasztasa szerint - a lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszek el6tt is
megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe az
adatvédelmi hatdsag az erintett pernyertessége erdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozotél
kartériteésre jogosult. Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesil a felelésség alél, ha bizonyitja,
hogy a kart eléidéz6é eseményért 6t semmilyen moédon nem terheli felelésség.
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